Visselblasarpolicy

1 Inledning

Hundstallet atar sig att efterleva hoga standarder for etiskt affarsuppforande. I linje med
detta atagande syftar denna visselbldsarpolicy till att tillhandahalla instruktioner och
information tilldimplig nér individer vill rapportera om missforhallanden med koppling
till koncernen.

Koncernen ska regelbundet erbjuda alla anstillda, praktikanter, inhyrd personal och
styrelseledamoéter information om visselblasarsystemet och dédrigenom 6ka
medvetenheten om systemet. Policyn ska vidare vara tillgdnglig och litt att ta del av for
aktiedgare 1 Hundstallets och koncernens olika affarspartners.

Varje chef med personalansvar inom koncernen ska tillse att Policyn &r vilkédnd och

efterlevs inom hans eller hennes respektive ansvarsomréde. Alla anstéllda och andra

individer som utfor arbete for koncernen ansvarar for att bekanta sig med och agera i
enlighet med Policyn.

Anstéllda uppmuntras att i forsta hand ta kontakt med sin nérmsta chef for att lyfta
misstankar eller kinnedom om missférhallanden. Som ett andra alternativ har personer
mojlighet att rapportera om arbetsrelaterade missforhallanden antingen anonymt eller
icke-anonymt genom koncernens interna rapporteringskanaler i enlighet med Policyn.

2 Definition av missforhallanden

Med missforhéllande menas varje form av allvarlig omstédndighet som kan ha en negativ
inverkan pa koncernen och/eller verksamheten eller arbetsmiljon for koncernens
anstillda och/eller affarspartners eller ndgon annan allvarlig arbetsrelaterad
omstindighet som det kan finnas ett allméanintresse av att den kommer fram.

Missforhallanden inkluderar, men &r inte begrinsat till, faktiska eller misstankta:

o overtradelser av lagar och foreskrifter (oavsett civilrittsliga eller straffréttsliga);
o overtrddelser av koncernens policyer, instruktioner och riktlinjer;

o mutor och korruption;

o allvarlig risk for enskilda personers liv eller hilsa (sdsom exempelvis

miljobrottslighet eller omfattande brister i sikerheten pa en arbetsplats);



o allvarliga arbetsmiljobrister (sdsom systematisk mobbning, diskriminering eller
trakasserier); och

o annat beteende som ar oférenligt med Bolagets kdrnvarden.

Fragor som uteslutande péverkar forhallandet mellan en enskild och bolag inom
koncernen faller 1 allmédnhet inte inom definitionen av missférhallanden enligt denna
Policy. Koncernen uppmuntrar i stéllet till att sdidana fragor tas upp av enskilda med sin
niarmaste chef eller HR-avdelningen, beroende pa omstindigheterna.

Tillimpningsomrade och ansvar

Foljande kategorier av personer uppmuntras till att rapportera om missférhallanden i
enlighet med denna Policy:

o anstillda (inklusive tillféllig personal);

e inhyrd personal (sdsom konsulter eller andra sjdlvstdndiga uppdragstagare);
e personer som utfor praktik eller volontirarbete i koncernen;

e medlemmar i styrelsen;

e aktiedgare i och

o samtliga affarspartners till koncernen.

Denna Policy ska édven tillimpas pé personer som dnnu inte inlett ett arbetsrelaterat
forhallande med bolag i koncernen under forutséttning att informationen om
missforhallanden har férvarvats under rekryteringsprocessen eller genom andra
forhandlingar infér ingadende av avtal. Vidare ska denna Policy gélla for personer som
tillhort ndgon av personkategorierna ovan och har fatt del av eller inhédmtat information
om missforhallanden under tiden i verksamheten.

Om du har kidnnedom eller allvarlig misstanke om ett missforhallande uppmanas du att
antingen rapportera missforhéllandet till en av koncernens chefer eller rapportera
missforhallandet via den interna rapporteringskanaler. Nar du rapporterar om ett
missforhallande ska du vid tidpunkten for rapporteringen ha skélig anledning att anta att
informationen om missforhallandet dr sann. Det krévs emellertid inte att du presenterar
nagon bevisning eller liknande. S linge du handlar i god tro kommer du inte att méta
nagra negativa konsekvenser, &ven om misstanken om ett missférhallande efter narmare
utredning visar sig vara felaktig.

Forbud mot att vidta repressalier

Om du erhéller information om ett missforhéllande i ett arbetsrelaterat sammanhang
kommer du inte att utséttas for ndgon form av repressalier for att du rapporterar om
sddan information i god tro till din ndrmsta chef eller via den interna



rapporteringskanaler. Med “repressalie” menas varje direkt eller indirekt handling eller
underlatenhet som sker i ett arbetsrelaterat sammanhang och som foranletts av en intern
eller extern rapportering om ett missférhallande, och som ger eller kan ge upphov till
skada och/eller negativa konsekvenser for den rapporterande personen.

Det bor noteras att skyddet mot repressalier inte omfattar personer som genom
inhdmtandet av informationen eller genom sjélva rapporteringen gor sig skyldig till
brott.

Forfarande vid intern rapportering

Vi har valt att alla anmélningar tas emot och utreds av den externa aktoren
Humané&heart HR AB och deras visselblasartjénst "Trust&heart” for att sékerstilla
rattssdkerheten. Visselblasarfunktionen anvénds for att rapportera alla typer av
missforhallanden eller oegentligheter av allmédnintresse.

En anmélan till visselbldsarfunktionen kan gdras anonymt.

e Digital anmiilan via: https://visselblasning.trustheart.se/hundstallet

e Brev: Du kan posta ett brev mérkt “Visselblasare” adresserat till
Human&heart, Pelle Bergs backe 3¢, 79150 Falun

e Telefon: 08-82 40 00, 6ppet 08.00-16.00

e Madte: Du kan begira ett fysiskt eller digitalt méte med drendehandléggaren,
vilket efter din forfragan kommer att héllas inom en rimlig tid. Du kan under
motet framfora information muntligen och/eller skriftligen.

e Svarstid: Du far en aterkoppling inom maximalt 5 arbetsdagar, oftast snabbare

Om du rapporterar om ett missforhallande via telefon eller vid ett mote kommer din
rapport antingen att:

e spelas in, forutsatt att du samtycker till inspelningen, eller

e skrivas ned i ett protokoll som du kommer att f4 mojlighet att granska, ritta
samt godkdnna genom undertecknande.

For att underlétta den efterfoljande utredningen av rapporteringen uppmanas du att
tillhandahélla en sa detaljerar beskrivning av missforhallandet som mojligt. Du kan
exempelvis inkludera dokument, bilder och/eller videor nir du ldamnar in din rapport.

Ténk pé att inga kénsliga personuppgifter (uppgifter som avslojar etniskt ursprung,
politiska asikter, religids dvertygelse, medlemskap i fackforening, hélsotillstand eller
sexualliv) ska inkluderas i rapporten, forutsatt att uppgifterna inte ar av relevans for
utredningen av det rapporterade missférhallandet.



Om mojligt, uppmanas du att uppge dina kontaktuppgifter for att underlétta
utredningen. Du kan bli ombedd att ldmna ytterligare information under utredningens

gang.

Rapportering kan ske pa svenska, engelska, tyska, norska, danska och finska. Du
kommer att informeras om att rapporten har mottagits inom sju dagar fran det att
rapporten mottogs, om inte du har uppgett att du inte vill ta emot en sddan
mottagningsbekriftelse, eller det finns anledning att anta att en sidan
mottagningsbekriftelse inte kan ldmnas till dig utan att din identitet avslojas.

Som ett alternativ till att anvdnda den interna rapporteringsforfarande kan du dven
rapportera om missforhallanden direkt till sarskilt utvalda svenska myndigheter (extern
rapportering) utan risk for repressalier. Vilken myndighet du ska rapportera till beror pa
karaktdren av det missforhallande som du rapporterar om. Rapporteringen ska goras
med hjélp av etablerade rapporteringskanaler avsedda for rapportering om
missforhallanden hos den relevanta myndigheten.

Dataskydd och integritet

All behandling av personuppgifter inom ramen for koncernens visselblasarsystem sker i
enlighet med tillamplig lagstiftning. Behandlade personuppgifter raderas normalt inom
tva ar efter att en utredning om ett rapporterat missforhallande avslutats.

Vid bedémning och utredning av anmélningar via visselblasartjansten behandlar var
samarbetspartner Human & heart personuppgifter i egenskap av
personuppgiftsansvarig. Har kan du ta del av deras integritetspolicy.

Utredningsfunktion

Bolagets utredningsfunktion bestar av koncernens Generalsekreterare, HR-chef och
Ekonomichef (“Utredningsfunktion™).

Utredningsfunktion ser till att drendet utreds och rekommenderar 1&mpliga atgérder.
Utredningsfunktion ska agera sjdlvstandigt och med integritet. Medlem dr bemyndigade
att vidta de utredningsatgirder hen anser nédvindiga och lampliga i varje enskilt fall.

Utredningsfunktion har ingétt sekretessavtal avseende all information de fér i egenskap

av medlem i Utredningsfunktion och fér inte sprida informationen vidare, forutom i de
fall som anges i denna Policy.

Utredningen
Efter att en rapport om ett missforhéllande har mottagits och registrerats kommer
drendehandliggaren hos Human&heart att utvirdera rapporten. Arendehandliggaren

hos Human&heart kan besluta att inte utreda en rapport i exempelvis fall nér:

e informationen i rapporten inte ar relevant,



e det inte finns tillrdcklig information och/eller bevisning for att genomfora en
adekvat utredning och mojlighet att inhdmta ytterligare information och/eller
bevisning saknas, eller

e  det kan faststillas att rapporten har l&mnats i ond tro. Om &rendehandldggaren
finner att en rapport dr ogrundad och inte ska utredas vidare ska rapporten
omedelbart raderas.

Om Utredningsfunktion fattar beslut om att inleda en intern utredning ska
Utredningsfunktion informera Revisionsutskottets ordférande om foremélet for
utredning.

Utredningsfunktion ska dvervdga om ansvaret for vidare atgiarder inom ramen for
utredningen ska laggas pa relevanta interna resurser. Utredningsfunktion ska dven
Overvidga om det finns ett behov av att anlita externa utredare.

Utredningar ska alltid genomforas diskret, konfidentiellt och med prioritet.

I samband med utredningen eller efter att utredningen har avslutats kan det bli
nodvéndigt att Idmna ut information som kan gora dig identifierbar genom att koppla
dig till en viss verksamhet inom foretaget for att exempelvis inleda ett
uppsdgningsforfarande. Information kan dven komma att 1amnas till behoriga
myndigheter. Du kommer att informeras om ett sddant r§jande kan komma att ske,
forutsatt att detta inte kommer att hindra eller komplicera syftet med réjandet.

Forutsatt att du inte har ldmnat in en anonym rapport kommer du efter att ha ldmnat in
en rapport att fa information om uppfdljningsatgérder med anledning av rapporten samt
skilen for sadana uppfoljningsatgarder inom en rimlig tid, dock senast tre manader fran
det att du mottagit en bekréiftelse pa att din rapport har tagits emot, i den mén sadan
information inte skulle skada den interna unders6kningen eller utredningen eller
paverka rattigheterna hos nagon inblandad person. Om det dr lampligt och mojligt
kommer du kontinuerligt att informeras om utredningens status samt alla
uppfoljningsatgirder som vidtagits med anledning av rapporten.

Atgirder

Efter att en utredning har avslutats ska Utredningsfunktion rekommendera lédmpliga
atgarder. Utredningsfunktionen skall tillsammans med Styrelseordférande och
Generalsekreterare besluta om lampliga atgarder och se till att rattelseatgarder vidtas
och rapportera statusen for implementeringen av sddana atgérder till
Utredningsfunktion.

Atgirderna ska vara dndamaélsenliga, proportionerliga och rittvisa i forhallande till
koncernens intressen sévél som de inblandade individernas och/eller organisationernas
intressen. Koncernen ska beakta relevanta regelverk, bolagspolicyer, samt koncernens
kultur och virderingar. Atgirder kan exempelvis innefatta en skriftlig varning, ett
avskedande och/eller hanvisning till behoriga myndigheter for vidare utredning.



10 Dokumentation

Anmaélningar som tas emot via den externa rapporteringskanalen ska inte lagras langre
dn vad som dr nddvéndigt och proportionerligt for att utreda det rapporterade
missforhallandet samt for att vidta lampliga uppfoljningsatgarder, dock inte langre dn
tva ar efter att ett uppfoljningsirende eller en utredning har avslutats.

Utredningsfunktion ska dokumentera alla utredningar noggrant. Handlingar frén en
utredning ska inte forvaras lingre &n vad som dr nddvéndigt och proportionerligt.

Denna Policy antogs av Hundstallets ledningsgrupp den 20230307.



